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Woher wir kommen…

Dezentrale, gemeindenahe Standortorganisation

Standortgebundene oder Standorten zugewiesene Teams für aufsuchende Arbeit

Stationäre Angebote

Teilstationäre Angebote

Ambulante Angebote

Organisation in Schichtdiensten

Teams sind als einzelne Einheiten mit Leitungen organisiert 

Wenige Anknüpfungspunkte zwischen den Teams

Innerhalb von Standorten erhöhte Diversifizierung zwischen den einzelnen Teams
(Team TSM, Team Teilhabezentrum, etc.) 

- Menschen wohnen in Einrichtungen oder in eigener Wohnung (aufsuchenden 

Arbeit)

- Angebote sind in Gruppen oder Kleingruppen, individuelle Assistenz findet v.a. in 

aufsuchender Arbeit statt

- Angebote sind voneinander formal und praktisch getrennt 

(„Durchlässigkeit auf Antrag“)



Was sich verändert hat… 

Im Modell365°…

...geht es um den Mensch 

und seine individuellen 

Wünsche-, Werte- und 

Zielvorstellungen

…steht Wohnen und 

Sozialraum im Fokus

…verstehen wir uns als Coaches für Teilhabe, 

die Menschen befähigen, nicht Dinge 

„herbeizaubern“. 

… beteiligen sich Expert*innen 

an ihren individuellen Themen.

…arbeiten 

Quereinsteiger*innen, 

Genesungsbegleiter*innen

„klassische Fachkräfte“ aus 

Pflege und Sozialwesen

und Klient*innen gemeinsam 

an Zielen.

…sind Ort und Leistung 

entkoppelt.

…findet Assistenz im Leben statt und ist 
keine Parallelwelt zum Leben.



Und das heißt jetzt ???

» Flexibilisierte Leistungs- und Arbeitszeiten

» Auch in Einrichtungen wird aufsuchend und individuell  gearbeitet

(Quality Time für Klient*innen)

» Teams sind nicht mehr an Standorte gebunden und Tätigkeiten

» Klient*innen bekommen Assistenz durch unterschiedliche Menschen und Expertisen

» Betreuungskräfte werden zu Assistenzkräften 

» Klient*innen sind weniger durch Leistungen an Standorte gebunden

» Die Durchlässigkeit im Leistungsbezug steigt 

» Menschen arbeiten eigenverantwortlicher, Führungskräfte bauen regionale und organisationale 

Rahmen  
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